UCHWALA NR 1V/28/10
RADY MIEJSKIEJ W GLOWNIE
z dnia 28 grudnia 2010 roku

w sprawie przyjecia Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych
Miasta Glowna na lata 2011-2016.

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(t.j. Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591; z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113,
poz. 984, Nr 153, poz. 1271 i Nr 214, poz. 1806; z 2003 r. Nr 80, poz. 717 i Nr 162,
poz. 1568; z 2004 r. Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203 i Nr 167, poz. 1759; z 2005 r.
Nr 172, poz. 1441 i Nr 175, poz. 1457; z 2006 r. Nr 17, poz. 128 i Nr 181, poz. 1337; z 2007
r. Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz. 974 i Nr 173, poz. 1218; z 2008 r. Nr 180, poz. 1111 i Nr 223,
poz. 1458; z 2009 r. Nr 52, poz. 420 i Nr 157, poz. 1241; z 2010 r. Nr 28, poz. 142 i 146,
Nr 40, poz. 230, i Nr 106, poz. 675) oraz art. 17 ust. 1 pkt. 1 i art. 110 ust. 10 ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362, Nr 202,
poz. 1551, Nr 219, poz. 1706, Nr 221, poz. 1738; z 2010 r. Nr 28, poz. 146, Nr 40, poz. 229,
Nr 81, poz. 527, Nr 125, poz. 842), Rada Miejska w Glownie uchwala, co nastepuje:

§1. Przyjmuje si¢ Gminng Strategi¢ Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych Miasta
Glowna na lata 2011-2016 w brzmieniu stanowigcym zalgcznik do niniejszej uchwaty.

§2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Glowna.

§3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2011 r. i podlega ogloszeniu zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.

Przewodniczacy Rady Miejskiej
w Glownie

Andrzej Florczak



Gminna strategia rozwigzywania problemow

spolecznych
na lata 2011-2016
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I. Priorytety Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych.

Ustawa z dnia 12 marca 2004r o pomocy spotecznej ( teks jednolity z 2009 r. Dz. U. Nr 175
poz. 1362 z pdz. zm.) stanowi, ze do zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy
opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spotecznych ze szczegdlnym
uwzglednieniem programoéw pomocy spotecznej, profilaktyki rozwigzywania probleméw
alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka.
Dziatania okre§lone w poOnizszej strategii sg zadaniami ogélnospolecznymi i waznym elementem
polityki spotecznej Gminy Miasta Glowno.

Gminna strategia rozwigzywania problemow spolecznych Gminy Miasta Glowno na lata 2011
— 2016 jest kontynuacjq strategii z lat 2005-2010 i stanowi podstawe do realizacji dzialan
umozliwiajacych szybka i skuteczng pomoc w rozwiazywaniu problemow spolecznych.
Nasze ustawodawstwo zobowigzuje organy administracji publicznej do podejmowania réznych
dzialan socjalnych, m.in. udostgpnienie systemu wsparcia spolecznego i zasobow spotecznych,
umozliwiajacych  zaspokajanie najniezbedniejszych potrzeb zyciowych oraz bytowych
odpowiadajacych godnosci cztowieka.
Gmina Miasto Glowno obcigzona jest nadal dtugotrwatym bezrobociem, ktére pociaga za soba
lawine skutkow m.in. znaczny spadek aktywnosci zawodowej i spotecznej dos¢ licznej grupy
mieszkancow, zwigkszenie ryzyka wykluczenia spotecznego znacznej liczby osdb pozostajacej bez
pracy, az do pojawienia si¢ grup szczegdlnego ryzyka tj. grup, ktoére bez odpowiedniego systemu
wsparcia nie beda mogly wejs¢ na rynek pracy i powrocié do czynnego zycia zawodowego.
Proces aktualizacji dokumentu Strategii oparto na zasadzie zachowania ciggtosci procesu
planowania strategicznego, identyfikacji wystepujacych problemow, ich przyczyn i sposobow
rozwigzania oraz dotychczasowych do$§wiadczen zwigzanych z realizacja wczesniejszych zapiséw
Strategii.
Dokument zawiera cele strategiczne, operacyjne umozliwiajagce kompleksowe dzialania na rzecz
pomocy 1 integracji spotecznej przy wspOlpracy jednostek samorzadowych, organizacji
pozarzadowych.

Istniejacy stan rzeczy nakazuje zatem przyjecie 1 realizacj¢ priorytetow ktore powinny
doprowadzi¢ do osiggnigcia przez spoteczno$¢ zdolnosci radzenia sobie z trudnosciami przy
pomocy réznych form wsparcia.

Priorytety gminnej strategii rozwiazywania problemow spolecznych:
1. Ksztaltowanie Swiadomego i odpowiedzialnego spoleczenstwa zdolnego do rozwigzywania
swoich probleméw zyciowych.
2. Realizacja dzialan w celu integracji osob i rodzin z grup szczegolnego ryzyka.
3. Budowa gminnego systemu profilaktyki i opieki nad dzieckiem i rodzina.

Priorytety te, bedq realizowane poprzez nastepujace programy:

pomocy spolecznej,

profilaktyki i rozwigzywania problemow alkoholowych,
budownictwa komunalnego,

edukacji publicznej,

profilaktyki i promocji zdrowia

arwbdE

Realizacja tych programoéw odbywaé sie bedzie poprzez wykorzystanie celow strategicznych
i operacyjnych.



II. Program pomocy spoteczne;.

1.WSTEP

»trategia rozwigzywania problemow spolecznych Gminy Miasta Gtowna na lata 2011-2016”
jest dokumentem wyznaczajgcym gléwne kierunki dziatan majgcych na celu zapewnienie
mieszkancom miasta odpowiedniej jakosci zycia.

Jakos¢ zycia oznacza to wszystko, co sklada si¢ na poczucie bezpieczenstwa i wilasnej
warto$ci oraz mozliwo$ci wykorzystania zdolno$ci intelektualnych i psychofizycznych w dazeniu
do realizacji celoéw osobistych , a takze szanse samo urzeczywistnienia. Jest to produkt wzajemnego
oddziatywania warunkéw spotecznych, zdrowotnych, ekonomicznych i $rodowiskowych, ktére
wplywaja na rozw0j indywidualny 1 spoteczny.

Rol¢, miejsce i znaczenie pomocy spolecznej wyznacza przede wszystkim sytuacja
spoleczno — ekonomiczna i rozwdj gospodarczy. Poglebiajace si¢ zjawisko ubodstwa rodzin
zwigzane z  bezrobociem, problemy egzystencji o0sob  samotnych, starszych
I niepelnosprawnych, niedostatek materialny rodzin szczegolnie wielodzietnych, uzaleznienie
i przemoc w rodzinie to trudne problemy spoleczne, ktore stoja do rozwigzania przed
wladzami samorzadowymi i instytucjami pomocy spolecznej na poziomie lokalnym.

Rozwigzywanie istotnych probleméw spolecznych jest dzialaniem trudnym
i dlugofalowym, dlatego tez celowe jest strategiczne podejscie do zagadnien ze sfery polityki
spolecznej, rowniez na poziomie lokalnym.

Trudna sytuacja na rynku pracy , spadek zamoznos$ci mieszkancow miasta, poglebiajaca
si¢ pauperyzacja spoleczenstwa sprzyja zwi¢kszaniu skali zjawiska patologii, alienacji i
marginalizacji grup spolecznych.

Stworzenie spéjnego systemu wspolpracy podmiotow realizujacych zadania w zakresie
pomocy spolecznej , edukacji, ochrony zdrowia , bezpieczenstwa publicznego i innych
dziedzin zycia zagwarantuje kompleksowos¢ i efektywno$¢ podejmowanych dzialan.

Pomoc spoleczna jest ze swej natury uslugowa, a jej zakres wynika z wielu
uwarunkowan, w jakich funkcjonuje. Jest ona znaczacym elementem zlozonego systemu
swiadczen, stuzacych pomoca ludziom w sytuacjach losowych. Pomoc spoleczna z zalozenia
uzupelnia inne czeSci systemOw zabezpieczenia spolecznego, pelni rowniez funkcje
wyrownujaca deficyty innych systeméw. Czesto przyjmuje nowe zadania, przygotowuje na
podstawie obserwowanych tendencji i trendow, grunt pod nowe, lepsze rozwiazania prawno —
organizacyjne.

Ciagle niewystarczajace $rodki przeznaczane na pomoc spoleczng zmuszaja do poszukiwania
jak najefektywniejszych metod dziatania na rzecz rodzin i 0s6b wymagajacych wsparcia. Zadaniem
pomocy jest udzielanie takiego wsparcia osobom i rodzinom, ktére umozliwi im samodzielng
egzystencje, zaspokoi podstawowe potrzeby, zapewni skuteczng realizacje rol spotecznych
1 stworzy mozliwosci rozwoju. Skutecznie pomoc — to znaczy takze pozbawi¢ uprawnien
do pomocy spotecznej poprzez usunigcie badz ograniczenie dysfunkcji, wyprowadzi¢ z grupy
ryzyka w kazdym przypadku, kiedy jest to tylko mozliwe. Skuteczno$¢ takich dziatan jest
uwarunkowana kompleksowym podejsciem do problemow i wprowadzeniem systemowych
rozwiazan.

Glowne cele i zadania pomocy spolecznej okresla ustawa o pomocy spotecznej. Pomoc
spoleczna organizuja organy administracji rzadowej i samorzadowej, wspolpracujac w tym
zakresie na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spolecznymi, z KoSciolami, zwigzkami
wyznaniowymi, fundacjami, stowarzyszeniami, pracodawcami oraz osobami fizycznymi
I prawnymi.

Ksztaltowanie lokalnej strategii rozwiazywania problemow spolecznych, przebudowa
systemu pomocy spolecznej wymaga okreslenia podstawowych wartosci i celow, do ktorych
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jako spolecznos¢ lokalna chcemy zmierzac.

WartoSciami, ktorymi nalezy si¢ kierowac¢ przy tworzeniu lokalnego programu pomocy
spolecznej sa:
1. harmonijny rozwdéj czlowieka,
2. aktywny udzial w ksztaltowaniu swojego zycia,
3. prawo do dokonywania wyboréw i ponoszenia ich konsekwencji,
4. partnerstwo i podmiotowos¢.

Glownym zadaniem  Strategii jest doprowadzenie do usystematyzowanej 1 aktywnej
wspotpracy instytucji dziatajacych na terenie Glowna na rzecz integracji spoteczenstwa lokalnego.

Program ten jest ciggle "otwarty" na spoleczng dyskusje oraz wszelkie konstruktywne uwagi
I wnioski.

Cel strategiczny :

1. Stworzenie warunkéw umozliwiajagcych osobom 1 rodzinom przezwycigzenie sytuacji
zyciowych, ktorych nie sg one w stanie pokonaé, wykorzystujac wlasne mozliwosci i uprawnienia.

Cele operacyjne :

1. Identyfikowanie przyczyn ubodstwa i czynnikéw powodujacych korzystanie z pomocy
spoteczne;.

2. Pomoc osobom i rodzinom zagrozonym dysfunkcjami, w szczeg6lnosci bezrobociem.

3. Rozszerzenie oferty ustug na rzecz ludzi starszych.

4.Pomoc osobom niepelnosprawnym ( ze szczegdélnym uwzglednieniem osob z zaburzeniami
psychicznymi ).

5. Minimalizacja zjawiska dziedziczenia niskich standardow zyciowych.

6. Usamodzielnianie rodziny i ograniczanie zjawiska wykluczenia spotecznego.

7. Podniesienie poziomu kwalifikacji i doskonalenie zawodowe pracownikow socjalnych
zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy Spoteczne;.

8. Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

9. Zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Glowna.



CEL OPERACYJINY NR 1

1. Identyfikowanie przyczyn ubodstwa i czynnikéw powodujacych korzystanie z pomocy
spolecznej.

Z przeprowadzonej w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Glownie  analizy
posiadanych dokumentow, obserwacji Srodowiska lokalnego wynika, ze glowna przyczyna
korzystania z pomocy spotecznej jest bezrobocie. Przeciwdziatanie temu zjawisku i zapewnienie
utrzymania zrddet dochodu jest jednym z warunkéw zmniejszenia liczby osob ubiegajacych sie¢
o pomoc. Podopieczni borykaja si¢ z ré6znymi rodzajami probleméw, takimi jak:
niepetnosprawnos$¢, dtugotrwata choroba oraz problemy zwigzane ze strukturg rodziny np. rodzina
niepelna, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych.

Skuteczne przeciwdziatanie problemom spotecznym musi opiera¢ si¢ na ciaglej diagnozie
sytuacji oraz prawidtowym przeptywie informacji.

Podjete dzialania :

1. Dalsza analiza rzeczywistych potrzeb spotecznych.

2. Dazenie do okreslenia zapotrzebowania na pomoc finansowa niezbedng do zaspokojenia
potrzeb.

3. Rozpoznanie gtownych probleméw spotecznych i ich zasiegu.

4. Ustalenie zasad wspotpracy przy wymianie informacji migdzy instytucjami i organizacjami
wspotpracujacymi z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spoteczne;.

5. Analiza skarg, wnioskow, interwencji 0sob korzystajacych z pomocy.

Przewidywane efekty :

=

Rozpoznanie zrodia zagrozen Zycia spotecznego na terenie gminy.

2. Opracowanie diagnozy i wykorzystanie uzyskanych informacji w dziataniach w zakresie
pomocy spoteczne;.

3. Zwigkszenie efektywnos$ci dzialan i skuteczne reagowanie Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej oraz organizacji 1 instytucji wspotpracujacych na aktualnie wystepujace
problemy.

4. Wykorzystanie w celach profilaktycznych zrodta informacji o przyczynach korzystania
Z pomocy spotecznej.

5. Punkt wydawania Zywnos$ci i odziezy przeznaczonej dla najubozszych mieszkancow

Glowna.

CEL OPERACYJINY NR 2

2. Pomoc osobom i rodzinom zagrozonym dysfunkcjami , w szczego6lnosci bezrobociem.

Jednym z wazniejszych priorytetow pomocy spotecznej jest pomoc osobom i rodzinom, ktore
znalazty si¢ w trudnej sytuacji oraz rodzinom dysfunkcyjnym.

Do najpilniejszych zadan w tym zakresie nalezy przeciwdziatanie biedzie, bezrobociu. Pomoc
ta musi pozwala¢ na wyprowadzenie rodzin z trudnej sytuacji zyciowej 1 zapobiegaé ich
marginalizacji. Shuzy¢ temu maja réznorodne formy aktywizacji zawodowej, skierowane
szczegolnie do zagrozonych bezrobociem.



Podjete dzialania :

1. Pobudzanie aktywnosci wlasnej rodziny oraz oso6b korzystajacych z pomocy przy
rozwigzywaniu problemow.

2. Prowadzenie wszechstronnej pracy z rodzing i wykorzystywanie réznorodnych metod

i technik pracy.

Udostgpnianie osobom i rodzinom bezptatnego poradnictwa specjalistycznego.

4, Wspotpraca z Powiatowym Urzedem Pracy Filia w Glownie w zakresie posrednictwa pracy
1 doskonalenia zawodowego 0sob bezrobotnych.

5. Udzielanie pomocy osobom i rodzinom pomocy na zasadach okre§lonych w ustawie
0 pomocy spoteczne;.

6. Wspolpraca pracownikow socjalnych ze szkotami — pedagogami, wychowawcami, policja

oraz Gminng Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.

Pozyskiwanie srodkow na wlasciwa pomoc osobom 1 rodzinom jej potrzebujacym.

8. Aktywizacja os6b bezrobotnych, nieaktywnych zawodowo poprzez szkolenia zawodowe
realizowane w ramach projektow systemowych wspotfinansowanych ze $rodkow Unii
Europejskiej.

w

~

Przewidywane efekty :
1. Zwigkszenie aktywno$ci wlasnej rodziny oraz osob korzystajacych z pomocy.
2. Umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych.
3. Uzyskanie srodkow finansowych na zaspokojenie niezb¢dnej infrastruktury pomocowe;.
4. Uswiadomienie koniecznosci organizowania alternatywnych form pomocy materialnej
i rzeczowej — pomoc sasiedzka, wolontariat.
Podnoszenie kwalifikacji zawodowych 0s6b bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo,
6. Ograniczenie liczby 0sob korzystajacych z pomocy materialnej.

o

CEL OPERACYJNY NR 3

3. Rozszerzenie oferty uslug na rzecz ludzi starszych.

Ogodlna dostepnos¢ do ustug bytowych, urzedowych, mieszkaniowych, a nawet
intelektualnych 1 zdrowotnych ulatwiaja zycie ludziom starszym 1 wydluzaja okres ich
samodzielnos$ci spotecznej. Nieunikniony proces starzenia si¢, brak opieki nad osobami starszymi,
obojetnos¢ rodziny, wycofanie si¢ tych os6b z zycia stwarza konieczno$¢ podjgcia przez
spoleczenstwo wielu zadan.

Podjete dziatania :
1. Promowanie aktywnego trybu zycia osOb starszych poprzez wspieranie réznych form
dziatalnosci i inicjatyw.
2. Podejmowanie wszelkich dziatan majacych na celu pozostawienie osob starszych jak
najdluzej w miejscu ich zamieszkania.
Aktywizowanie osob starszych do udziatu w Zyciu spotecznym,
Zainicjowanie dzialalno$ci klubu seniora na terenie Gtowna,
Podjecie dzialan w celu utworzenia Dziennego Domu Pobytu w Glownie dla osob
starszych.
6. Aktywizacja rodzin na rzecz zapewnienia opieki najblizszym, ktorzy tego potrzebuja.
7. Rozszerzenie ustug pielegnacyjnych 1 opiekunczych dla osoéb starszych w miejscu
zamieszkania, w celu zapewnienia im mozliwo$ci pozostania w Srodowisku lokalnym.
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8. Kontynuowanie rzagdowego programu “Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”,

9. Inicjowanie kontaktéw rodzinnych i podejmowanie dzialan prowadzacych do wickszego
zaangazowania w sprawowanie opieki nad osobg tego wymagajaca.
10. Wiaczenie wolontariuszy do pracy na rzecz osob starszych.

Przewidywane efekty :
1. Zwigkszenie $wiadomosci dotyczacej praw osob starszych do godnego zycia W
spoteczenstwie.
2. Zapewnienie komfortu psychicznego i poczucie bezpieczenstwa osobom starszym.
3. Zagospodarowanie i  uatrakcyjnienie sposobow spedzania czasu wolnego poprzez

aktywizacj¢ osob starszych.
4. Wlaczenie osob starszych do zycia w lokalnej spotecznosci.
5. Zwigkszenie znaczenia wigzi rodzinnych.
6. Uwrazliwienie spotecznos$ci lokalnej na potrzeby spoteczne.

CEL OPERACYJINY NR 4

4. Pomoc osobom niepelnosprawnym (ze szczegélnym uwzglednieniem os6b z zaburzeniami

psychicznymi).

Osoby z zaburzeniami psychicznymi wymagaja szczegodlnego rodzaju wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu. Wtasciwe rozumienie ich problemow jest zadaniem dla nas
wszystkich. Osoby niepetnosprawne maja prawo tak jak inne zy¢ w spoleczenstwie, korzysta¢
z zasobow spotecznych 1 je wspottworzy¢.

Podjete dziatania:

1. Poprzez prace socjalng 1 oddzialywania terapeutyczne integrowanie  0sOb
niepelnosprawnych ze Srodowiskiem lokalnym 1 umozliwienie im uczestnictwa w zZyciu
spotecznym.

2. Wspolpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w zakresie: organizowania turnusoOw
rehabilitacyjnych, likwidowania barier architektonicznych, dofinansowania zakupu sprzetu
rehabilitacyjnego oraz ortopedycznego.

3. Wspotpraca z PZP w Glownie na rzecz osob z zaburzeniami psychicznymi.

4. Zwigkszenie $wiadomosci osOb niepetnosprawnych przez stale prowadzone poradnictwo
z zakresu praw osob niepetnosprawnych.

S. Zintegrowanie dziatan na rzecz wilaczenia osOb niepetnosprawnych do aktywnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym poprzez pracg socjalng 1 oddziatywania psychoterapeutyczne.

6. Aktywizacja zawodowa 1 spoleczna 0so6b niepelnosprawnych poprzez wiaczenie ich
do udzialu w szkoleniach realizowanych w ramach projektéw systemowych wspotfinansowanych
ze srodkow Unii Europejskie;.

Przewidywane efekty:

1. Wiaczenie wigkszej grupy osob niepetnosprawnych do zycia w spolecznosci lokalne;.
2. Pobudzenie aktywnosci osob niepetnosprawnych.

3. Wyrabianie umiejgtnosci samodzielnego petienia rol spotecznych.



4, Wigkszy dostep do dofinansowania w zakresie roznych form rehabilitacji spoteczne;.

S. Przetamywanie stereotypow spolecznych dotyczacych funkcjonowania oséb z zaburzeniami
psychicznymi.
6. Wazrost kwalifikacji zawodowych 1 umiejetnosci spotecznych oso6b niepetnosprawnych.

CEL OPERACYJINY NR5

5. Minimalizacja zjawiska dziedziczenia niskich standardow zyciowych.

Do jednego z wielu zadan pomocy spotecznej nalezy dazenie do ograniczenia zjawiska
wieloletniego (z pokolenia na pokolenie) korzystania z r6znych form pomocy spotecznej. Zjawisko
to charakteryzuje si¢ wyksztatceniem niskiej odpowiedzialnosci za wiasng sytuacje zyciowa,
edukacje dzieci, brakiem potrzeb wyzszego rzedu.

Podjete dzialania :

1. Wyksztalcenie w rodzicach wyzszych aspiracji edukacyjnych wobec wtasnych dzieci.

Przyjecie odpowiedzialno$ci za wlasng sytuacje zyciowag i prawidlowe wychowywanie

dzieci.

Wyréwnywanie startu zyciowego dzieci z rodzin dysfunkcyjnych.

Prawidlowe pelnienie rol spotecznych przez wszystkich cztonkéw rodziny.

Rozbudzanie potrzeb wyzszego rzedu.

Zapewnienie dzieciom i mlodziezy prawidtowych warunkéw rozwoju i zycia, zgodnie z ich

potrzebami i prawami.

Zapewnienie dzieciom i mtodziezy z rodzin dysfunkcyjnych cieptego positku w szkole.

8. Pomoc rodzinom niewydolnym wychowawczo w przezwyciezaniu probleméw opiekunczo
— wychowawczych przez edukacje funkcji rodzicielskich.

9. Pomoc wolontariuszy w pokonywaniu trudnosci w nauce, dzieciom korzystajacym
ze $wietlic srodowiskowych 1 socjoterapeutycznych.

10. Zwigkszenie profilaktyki w okresie cigzy, ochrony zdrowia matych dzieci.

N

o ks®

~

Przewidywane efekty :
1. Zwigkszenie zaangazowania rodzicow w edukacj¢ wlasnych dzieci.
2. Zwickszenie odpowiedzialnosci za wychowanie wtasnych dzieci.
3. Wyr6éwnanie startu zyciowego 1 edukacyjnego dzieciom.
4. Zapewnienie wigkszej grupie dzieci cieplego positku w ciagu dnia.
5. Zwigkszenie roli wolontariuszy w wyréwnywaniu szans edukacyjnych dzieci z rodzin
dysfunkcyjnych i roli Biura Wolontariatu.

CEL OPERACYJINY NR 6

6. Usamodzielnianie rodziny i ograniczanie zjawiska wykluczenia spolecznego.

Zadaniem pomocy spolecznej jest doprowadzenie rodziny, czy osoby do samodzielnos$ci
zyciowej przy jednoczesnym wykorzystaniu zasobéw wilasnych rodziny oraz zasoboéw srodowiska.
Osoby 1 rodziny sg zobowigzane do wspdtudziatu w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej.
Pracownicy dokonuja diagnozy rodziny, ustalajac jej mozliwosci samodzielnego przezwyci¢zenia
trudnych sytuacji zyciowych oraz hierarchie problemow.

Wspolnie z rodzing tworzg plan majacy na celu rozwigzanie istniejgcych problemow oraz plan
pomocy, zawierajac kontrakt socjalny, w ktorym obie strony zobowigzuja si¢ do okreSlonych
dzialan, majacych na celu wyeliminowanie podtoza dysfunkcji.
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Podjete dzialania :

arZTOdE

Zaspakajanie potrzeb rodzin i osob, ktore wlasnym staraniem nie mogg ich zapewnic.
Rozwigzywanie probleméw rodzin i 0sob, ktore sg podtozem wykluczenia spolecznego.
Wspotudziat przy wsparciu strategii rozwoju gospodarczego gminy minimalizacji zjawiska
ezrobocia.

Propagowanie ksztatcenia ustawicznego i przekwalifikowania zawodowego.

Szerzenie informacji dotyczacych znaczenia wilasnej aktywnos$ci m.in. spotecznej,

zawodowej jako jednej z metod zapobiegajacej wykluczeniu spotecznemu

6.

Organizacja kampanii, programow informacyjnych dot. r6oznych patologii m.in. pedofilii,

narkomanii, alkoholizmu.

Przewidywane efekty :

el A

o

6.

Zwigkszenie zaangazowania rodziny w rozwigzywaniu wlasnych probleméw zyciowych.
Wzrost samodzielno$ci osob i rodzin w podejmowaniu codziennych decyzji.

Uswiadomienie znaczenia i koniecznosci zaspokajania potrzeb wyzszego rzedu.
Zwigkszenie $wiadomos$ci osob i1 rodzin dotyczacej znaczenia ksztatcenia ustawicznego
podnoszenia swoich kwalifikacji.

Zmniejszenie liczby osob wykluczonych ze spotecznosci lokalne;.

Wzrost §wiadomosci spotecznej dotyczacej zjawisk patologicznych.

CEL OPERACYINY NR 7

7. Podniesienie poziomu kwalifikacji i doskonalenie zawodowe pracownikéw socjalnych
zatrudnionych w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej.

Szczegolnie istotng kwestia w pomocy spolecznej jest ksztatcenie pracownikdw socjalnych

1 poszukiwanie takich dyscyplin, ktore umozliwilyby im doskonalenie zawodowe. Szansa
na skuteczne funkcjonowanie w pomocy spotecznej i zmniejszenie ilosci 0s6b zmuszonych
do korzystania z niej jest przedsigbiorczos¢, czyli tworcze rozwigzywanie problemow 1 dazenie
do sukcesu przez pracownikow o$rodkéw pomocy spoteczne;.

Podjete dzialania :

1.

N

Upowszechnianie etosu zawodowego pracownika socjalnego oraz uswiadamianie roli
1 zadan pracownika socjalnego w srodowisku lokalnym.

Zwigkszenie roli pracy socjalnej w dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.
Utworzenie w strukturze wewnetrznej osrodka grupy superwizyjnej dla pracownikow
socjalnych w nim zatrudnionych ( jeden dzien w miesigcu ).

Podnoszenie kwalifikacji pracownikow socjalnych poprzez zdobywanie stopni specjalizacji
zawodowej.

Uczestnictwo w sesjach szkoleniowych, konferencjach oraz warsztatach zajeciowych
z zakresu samodoskonalenia i ksztatcenia pracownikow socjalnych.
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Przewidywane efekty :

1.
2.
3.
4.

Skuteczniejsze dziatania pracownikow stuzb spotecznych.

Wzrost liczby wyspecjalizowanych pracownikéw socjalnych.

Podniesienie jakosci ustug oferowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;.
Podniesienie statusu zawodowego pracownika socjalnego.

CEL OPERACYJNY NR 8

8. Pomoc rodzinie w kryzysie i przeciwdzialanie przemocy w rodzinie.

Jednym z najtrudniejszych probleméw z jakimi boryka si¢ pomoc spoleczna jest przemoc
fizyczna i1 psychiczna, zwtaszcza wobec dzieci. Praca socjalna polega na wczesnym diagnozowaniu
zjawiska przemocy oraz udzieleniu $rodowiskowej pomocy interwencyjnej z zastosowaniem
procedury “Niebieskiej Karty” w celu zapewnienia bezpieczenstwa i powstrzymania zjawiska
przemocy w rodzinie. Z rodzinami prowadzona jest systematyczna praca w oparciu o indywidualne
poradnictwo, w tym prawne, grupowe formy poradnictwa oraz wizyty w srodowisku.

Podjete dzialania :

1.
2.

w

o

Identyfikowanie i wczesne wykrywanie problemu przemocy w rodzinie.

Zaangazowanie S$rodowiska lokalnego w rozwigzywaniu probleméw przemocy
w najblizszym otoczeniu,( wtasciwa reakcja i interwencja ).

Zapobieganie przechodzenia kryzysu w stan chroniczny.

Zapewnienie osobom dotknietym przemoca w rodzinie mozliwosci skorzystania z miejsc
w osrodkach wsparcia.

Funkcjonowanie zespotu inderdyscyplinarnego.

Wspotpraca ze wszystkimi instytucjami, organizacjami w celu zmniejszenia zjawiska
przemocy.

Dziatania o charakterze edukacyjno - informacyjnym skierowane do spotecznos$ci lokalnej
w szczegdlnosci do mlodziezy w zakresie zjawiska przemocy oraz jego prawnych
konsekwencjach.

Stata wspolpraca z Sagdami w sprawach dotyczacych ograniczenia badZ pozbawienia wtadzy
rodzicielskiej.

Wdrozenie programu przeciwdzialania przemocy.

. Uzyskanie mieszkania z zasobéw gminnych na dzialania interwencyjne w sytuacjach

kryzysowych, zagrazajacych bezpieczenstwu i zyciu osob 1 rodzin np. uciekajacych przed
przemocg domowg

Przewidywane efekty :

1.

N

Zwigkszenie wykrywalnosci zjawiska przemocy przez zaangazowanie srodowiska lokalnego
do wspotpracy.

Ograniczenie przechodzenia zjawiska przemocy w dtugotrwaty kryzys.

Zwigkszenie $wiadomos$ci spolecznej dotyczacej zjawiska przemocy, jego przejawow
i konsekwencji.

Zminimalizowanie domowej przemocy wobec matoletnich
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CEL OPERACYJNY NR 9

9. Zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa mieszkancow Glowna.

Pomoc spoteczna to nie tylko dziatania polegajace na wparciu materialnym i poradniczym, ale
takze podejmowanie dzialan profilaktycznych zmierzajagcych do zapobieganiu zdarzeniom
mogacym dotkng¢ nie tylko rodzing, ale takze wigksza grupg osob, rodzin. Na podstawie
dotychczasowych analiz nalezy podja¢ dzialania zmierzajace do zwigkszenia poczucia
przewidywalno$ci pewnych zdarzen i zwigkszenia poczucia bezpieczenstwa mieszkancow chocby
w jakim$§ matym wycinku zycia spotecznego.

Podejmowane dziatania:
1. Stata wspotpraca z Komisariatem Policji w Glownie w celu diagnozy $rodowisk
zagrozonych.
2. Podejmowanie = wspodlnych dziatan interwencyjnych w  sytuacjach  zagrozenia
bezpieczenstwa, zdrowia i zycia.

Przewidywane efekty:

1. Lepsze rozpoznanie srodowisk zagrozonych i doktadniejsza, spojna ich diagnoza.
2. Szerszy zakres proponowanego wsparcia i spojne dziatania na rzecz rodzin.
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III. Program profilaktyki i rozwigzywania problemow
alkoholowych. Program przeciwdzialania narkomanii.

Naduzywanie alkoholu i innych $rodkéw uzalezniajacych stwarza wiele problemow
spotecznych:  degeneracje  psychiczng, bezrobocie, przestepczos¢, negatywne wzorce
wychowawcze, przemoc w rodzinie i inne, s3 to zatem kolejne wyzwania dla gminy.

Cel bedzie osiggany poprzez realizacje programow i dziatan, ktore bedg ujmowane w Gminnym
Programie Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Gminnym Programie
Przeciwdzialania Narkomanii, corocznie uchwalanych przez Rad¢ Miejskg w Glownie.

Cele strategiczne

Zbudowanie spojnego systemu profilaktyki i rozwigzywania probleméow alkoholowych.
Zapobieganie powstawaniu nowych probleméw alkoholowych i narkotykowych.
Zmniegjszanie rozmiarow problemodw, ktére aktualnie wystepuja.

Cele operacyjne

1. Wdrazanie dziatan profilaktycznych kierowanych w szczeg6lno$ci do dzieci i mtodziezy.
2. Zwigkszanie skuteczno$ci i dostgpnosci terapii.

Podjete dzialania:

1. Pomoc terapeutyczna, interwencyjna i wsparcie dla os6b uzaleznionych od alkoholu —

stata Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych dla Miasta Glowna z

Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej, Przychodnig Leczenia Uzaleznien i Wspotuzaleznienia,
Stowarzyszeniem Klubu Abstynenckiego ,,Krokus”, Policja.

2. Realizowanie programow pomocy dla miodziezy spozywajacej napoje alkoholowe i inne
srodki uzalezniajace.

3. Szkolenie 0so6b realizujgcych zadania gminnego programu profilaktyki.

4. Profilaktyczna dzialalno$¢ edukacyjna dla spotecznosci lokalne;.

5. Podejmowanie réznorodnych dziatan o charakterze profilaktycznym 1 terapeutycznym,

np. obozy, kolonie itp.
1. Wspodlpraca ze szkolami z terenu Gminy Miasta Glowno w zakresie wprowadzania
dla ucznidw programow edukacyjnych zwigzanych z profilaktyka.
2. Wspotpraca ze stowarzyszeniami 1  innymi organizacjami pozarzadowymi
realizujagcymi programy o charakterze profesjonalnym.
3. Kontrola punktéw sprzedazy napojow alkoholowych w zakresie przestrzegania zapisow
ustawy 0 wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziataniu alkoholizmowi.

Przewidywane efekty:

1.Zmniejszenie spozycia alkoholu wérod dzieci 1 mtodziezy z terenu Gminy Miasta Glowno.
2.Uswiadomienie szkodliwos$ci srodkéw uzalezniajgcych.

3. Wzrost znaczenia zdrowego stylu i trybu Zycia w spotecznosci lokalne;.

4. \Wzrost liczby profesjonalnie przygotowanej kadry.

V. Program budownictwa komunalnego.
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Cele operacyjne

Poprawa warunkéw zamieszkania w sektorze budownictwa komunalnego
Zabezpieczenie podstawowych warunkéw mieszkaniowych osobom bezdomnym w wyniku
klesk zywiotowych , wypadkéw oraz innych sytuacji spotecznych.

Cel operacyjny Nr 1

1. Poprawa warunkow zamieszkania w sektorze budownictwa komunalnego.

Gltowno posiada lokale komunalne w starych budynkach drewnianych z okresu migdzywojennego ,
ktorego remont wedtug ekspertyz budowlanych bytby drozszy od budowy nowych lokali.

Srodki finansowe przeznaczone na remonty sa niewystarczajace.

Sytuacja powyzsza powoduje ,ze nalezatoby podja¢ dziatania w celu pozyskania nowych lokali
poprzez budowe lub adaptacje.

Podjete dzialania

1.

MZK wykonuje pigcioletnie przeglady budowlane budynkéw , ktére wykazuja stan
techniczny 1 prognozy co do remontow lub wytaczenia budynkow z eksploatacji.

2. Analiza realizacji korekty piecioletniego programu gospodarowania mieszkaniowym
zasobem Gminy Miasta Glowna na lata 2009-2013 oraz przygotowanie planu na lata
nastepne.

3. Powiazanie dziatan Urzedu Miejskiego , Rady Miejskiej w Glownie, Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej i Miejskiego Zakladu Komunalnego w zakresie realizacji potrzeb
mieszkaniowych mieszkancow miasta .

4. Ujecie zadan zwigzanych z budownictwem komunalnym w Strategii Rozwoju Miasta
Glowna na lata 2011-2016.

5. Dorazne remonty komunalnych zasobéw mieszkaniowych.

6. Budowa lokali mieszkalnych w rejonie ulic Spacerowej oraz zasiedlenie ich przez
mieszkancow budynkow komunalnych do rozbiorki.

7. Staly kontakt z mieszkancami zasobéw komunalnych realizowany przez Komisj¢ Spraw
Obywatelskich Rady Miejskiej w Glownie w celu rozpoznania potrzeb mieszkaniowych
i wydawanie opinii do decyzji mieszkaniowych.

8. Poszukiwanie lokali bedacych wlasnoscig miasta w celu dostosowania ich na mieszkania
komunalne.

9. Wspotpraca ze Spotdzielniami Mieszkaniowymi z terenu Glowna.

Przewidywane efekty

1. Poprawa warunkow zycia mieszkancow zasobodw mieszkaniowych gminy.

2. Likwidacja budynkéw przeznaczonych do rozbiorki

3. Stworzenie realnych metod dzialania i wspdtpracy pomiedzy miejskimi instytucjami oraz
instytucjami zewnetrznymi na rzecz poprawy warunkow zycia obywateli Glowna

4. Poprawa estetyczna wygladu miasta

Cel operacyjny Nr 2
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2. Zabezpieczenie podstawowych warunkéw mieszkaniowych osobom bezdomnym
w wyniku klesk zywiolowych, wypadkow oraz innych instytucji spolecznych.

Miasto Glowno nie dysponuje baza lokalowa mogaca stanowi¢ dorazne zabezpieczenie potrzeb
mieszkaniowych ludzi znajdujacych sie z powodow w/w w przejsciowych klopotach
mieszkaniowych.

Przeznaczony do tego rodzaju celow budynek przy ulicy Kopernika zostal w miesigcu
pazdziernik 2010 wylaczony z eksploatacji.

Nalezy wydzieli¢ co najmniej 4 lokale aby byly gotowe do zasiedlenia na wypadek kleski
zywiotowe;j.

Podjete dzialania.

1.Wnioski Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz Komisji Spraw Obywatelskich Rady
Miejskiej Glowna zmierzajace do wygospodarowania z zasobow gminy budynku mogacego
zabezpieczy¢ realizacje w/w potrzeb.

Przewidywane efekty

1.Zabezpieczenie podstawowych warunkéw mieszkaniowych osobom bezdomnym w
wyniku klesk zywiotowych, wypadkow oraz innych sytuacji spotecznych.
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V. Program edukacji publicznej

Cele strategiczne

1. Tworzenie warunkow do wszechstronnego rozwoju uczniow.
2. Permanentne podnoszenie jako$ci ksztatcenia.

Cele operacyjne
CEL OPERACYJINY NR 1

1. Rozwaj spoleczenstwa opartego na wiedzy.

Podjete dziatania:

Utrzymanie wysokiego poziomu ksztatcenia.
Wzbogacanie wyposazenia placowek o§wiatowych.
Sprzyjanie wdrazaniu innowacji pedagogicznych.

Wspotpraca z podmiotami $wiadczacymi pomoc uczniom np. Poradnig Psychologiczno-
Pedagogiczng , Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej itp.

Upowszechnianie form edukacji pozaszkolnej mtodziezy, oraz upowszechnianie edukacji
dorostych.
Upowszechnianie dostgpnosci do technologii informacyjnej 1 komunikacyjne;.

CEL OPERACYJNY NR 2

2. Stwarzanie szans dla rozwoju wlasnej aktywnosci i samorealizacji mlodego pokolenia.

Podjete dziatania:

Wspotpraca z odpowiednimi instytucjami majgca na celu uwzglednienie potrzebnych
kierunkow ksztatcenia rokujacych zatrudnienie w miescie.

Wzbudzanie aktywnos$ci wsrod mtodziezy.

Wspotpraca z ewentualnymi podmiotami realizujacymi programy ksztatcenia dorostych.
Monitorowanie zjawisk zwigzanych z bezrobociem 1 rynkiem pracy.

CEL OPERACYJNY Nr 3

3. Przeciwdzialanie marginalizacji mlodziezy.

Podjete dziatania:

Wspieranie szkot w realizacji programow wychowawczych.
Wspotpraca z podmiotami §wiadczacymi pomoc uczniom np. psychologiczng, socjalna.

Pomoc uczniom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacji materialnej, rodzinnej np. poprzez
swietlice srodowiskowe, pomoc socjalng itp.
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Przewidywane efekty:

Zapewnienie warunkow dla rozwoju zasoboéw ludzkich poprzez edukacje.

Podjete dzialania:

Utrzymanie wysokiego poziomu ksztatcenia.

Wzbogacanie wyposazenia placoéwek oswiatowych.

Wdrazanie innowacji pedagogicznych.

Wspotpraca z podmiotami §wiadczacymi pomoc uczniom np. Poradnig Psychologiczno-
Pedagogiczng , Miejskim Osrodkiem Pomocy Spoteczne;.

5. Upowszechnianie form edukacji pozaszkolnej mtodziezy, oraz upowszechnianie edukacji

el N =
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V1. Program profilaktyki i promocji zdrowia

Cel strategiczny

Celem strategicznym programu profilaktyki i promocji zdrowia jest poprawa zdrowia
i jakosci zycia ludnosci Miasta Glowna, Gminy Glowno oraz Miasta — Gminy Strykow.

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej ,,REMEDIUM” z siedziba w Glownie rozpoczal
udzielanie ustug medycznych od dnia 01 wrzesnia 2010r. Dziatalno$¢ medyczna, prowadzona przez
Spotke prawa handlowego, jest finansowana ze §rodkow pochodzacych glownie

z realizacji uméw zawartych z £.6dzkim Oddziatem Wojewddzkim Narodowego Funduszu Zdrowia.

Zaktad realizuje zadania:
podstawowej opieki zdrowotnej — w tym programy profilaktyczne w zakresie:
- profilaktyki w ramach choréb uktadu krazenia,
- profilaktyki gruzlicy ( walka z gruzlicg i chorobami ptuc )
- organizacji badan mammograficznych,
- dzialan profilaktycznych zapobiegajacych prochnicy zebow u dzieci,
- badan profilaktycznych pracownikéw w celu stwierdzenia mozliwosci pracy na okreslonym
stanowisku,
- szczepien ochronnych.

z zakresu ambulatoryjnych $wiadczen specjalistycznych - podniesienie $wiadomosci na
temat raka szyjki macicy i mozliwo$ci zapobiegania tej chorobie ( pobieranie materiatu z szyjki
macicy do przesiewowego badania cytologicznego),

opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien, rehabilitacji leczniczej oraz stomatologii.

Po wskazaniu zZrodel finansowania Zaklad moze przystapi¢ do realizacji innych programow
profilaktycznych, niz wymienione powvzej z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej,
ambulatoryjnych swiadczen specjalistycznych i rehabilitacji leczniczej.

W zwiazku z dynamicznymi zmianami zachodzacymi w otoczeniu Zaktadu najwazniejszym celem
operacyjnym jest bezpieczenstwo leczonych pacjentoéw
I zapewnienie biezacego finansowania wykonywanych procedur medycznych.

Cele operacyjne na lata 2011-2016.

1. profilaktyka oraz wczesne wykrywanie chordb cywilizacyjnych i nowotworowych
- udziat w kampaniach profilaktycznych finansowanych w oparciu o §rodki zewnetrzne.

2. zwigkszenie swiadomosci spotecznej odnosnie objawow cukrzycy, przyczyn jej powstawania,
skutecznych sposobdw leczenia i zapobiegania péZznym powiktaniom.

Systematyczne badania diagnostyczne pozwola na wczesne wykrycie choroby 1 szybkie podjecie
leczenia, ktorego koszty we wczesnej fazie choroby sg nizsze niz w zaawansowanym jej stadium.

3. zwigkszenie spolecznej $wiadomosci na temat choréb gruczolu krokowego.
Osoby, u ktérych zastanie rozpoznana choroba nowotworowa, bezzwlocznie bedg kierowane
do specjalistycznych osrodkow leczenia.

4. podwyzszenie umiejetnosci udzielania pierwszej pomocy, kiedy zagrozone jest zycie ludzkie,
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5. doskonalenie zawodowe pielggniarek i poloznych z uwzglednieniem zagadnien profilaktyki,
promocji zdrowia i edukacji zdrowotnej,

6. pozyskiwanie dodatkowych funduszy z zewngtrznych zrodet finansowania - wspolne
przedsigwziecia z zaangazowaniem kapitatu 0s6b prywatnych..
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VII. Przebieg realizacji zalozen

Przedstawiona gminna strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych, obejmuje teren

Gminy Miasta Glowno, w ktorych uczestniczy¢ beda mieszkancy, instytucje i organizacje. Cele
i zadania realizowane be¢da przy wspOlpracy spotecznosci lokalnej oraz niektorych organizacii,
takich jak m.in. :

PCPR w Zgierzu

PUP Filia w Glownie

Placowki medyczne

Dom Pomocy Spotecznej w Glownie

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Glownie

Poradnia Pedagogiczno — Psychologiczna w Glownie

Przychodnia Leczenia Uzaleznien 1 Wspotuzaleznienia w Glownie
Komisariat Policji w Glownie

Miejski Osrodek Kultury w Gltownie

Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Glownie
Pedagogdéw szkolnych

Kosciot i inne zwigzki wyznaniowe

Stowarzyszenia.

Realizacja zadan odbywaé si¢ begdzie w ciggu najblizszych lat, a ich powodzenie zalezy

od $cistej wspolpracy tych podmiotdw, sytuacji w gminie oraz §rodkow finansowych, ktore zostang
przeznaczone na ich urzeczywistnienie.

Skutecznos$¢ realizacji zadan gwarantujg okreslone warunki, a mianowicie :

konsekwentne wdrazanie w zycie zaplanowanych zadan;

dziatania na rzecz pozyskania dodatkowych $rodkéow z innych zrédet niz budzet
samorzadow;

uswiadomienie spotecznos$ci lokalnej znaczenia realizacji zaplanowanych przedsiewzigc;
upowszechnianie celéw 1 zadan wsrdd mieszkancow gminy.

Gwarancja skuteczno$ci realizacji poszczegdlnych programéw spotecznych tworzacych

strategie jest rowniez trwalo$¢ i efektywno$¢ rozwigzan systemowych zapisanych w ustawie.
Pozwola one bowiem, w istniejagcych uwarunkowaniach spoteczno-gospodarczych miasta Glowna,
na stopniowe minimalizowanie zrodel zagrozenia bezpieczenstwa socjalnego, a w przysztosci
na wyeliminowanie tych zrodet.
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