BURMISTRZ GLOWNA

ul. Mtynarska 15§
95-015 Glowno Glowno,24.11.2023r.

OGLOSZENIE

Burmistrz Glowna na podstawie art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2004r. 0 pomocy spolecznej
(t. j. Dz. U. z 2023r. poz. 901, poz. 1693 i poz. 1938), w zwigzku z art. 11 ust. 2 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (t. j. Dz. U. z 2023 r.
poz. 571) oraz Uchwaly LXXXIX/615/23 Rady Miejskiej w Glownie z dnia 8 listopada 2023r.
w sprawie przyjecia Programu wspélpracy Gminy Miasta Glowno z organizacjami
pozarzagdowymi iinnymi podmiotami prowadzacymi dzialalno$§é pozytku publicznego na rok
2024, oglasza:

otwarty Kkonkurs ofert na realizacj¢ zadania publicznego z zakresu pomocy spolecznej
w formie Swiadczenia uslug opiekunczych i specjalistycznych ushig opiekunczych
dla mieszkancéw Gminy Miasta Glowno w miejscu ich zamieszkania w okresie 01.01.2024r. -
31.12.2024r.

1. Rodzaj zadania

1. $wiadczenie ustug opiekunczych
2. Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuniczych

Podstawg przyznania klientowi ustug opiekunczych jest decyzja administracyjna wydana przez
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Glownie. W decyzjach administracyjnych ustalona bedzie
liczba godzin, zakres i okres $wiadczenia ustug oraz odptatno$é ustugobiorcow.

Wyloniony w drodze konkursu realizator ustug zobowigzany bedzie do:

- zapewnienia nieprzerwanego i wlasciwego pod wzgledem jakosci procesu $wiadczenia ustug
przez 7 dni w tygodniu (tj. dni robocze, soboty, niedziele i §wieta) w godzinach 6:00-19:00,
-podj¢cia  $wiadczenia ustug opiekunczych u wskazanej przez MOPS w Glownie osoby
niezwlocznie od chwili otrzymania zlecenia oraz $wiadczenia ustug w wymiarze i zakresie
okreslonym przez MOPS w Glownie,

-natychmiastowego i kazdorazowego poinformowania telefonicznie i pisemnie MOPS w Glownie
o zmianach w harmonogramie §wiadczenia ustug opiekuficzych oraz o przyczynie niewykonania
ustugi (np. z uwagi na pobyt osoby objetej ustugami w szpitalu, rezygnacje z ustug opiekuniczych,
itp.).

2. Termin realizacji zadania:

Zadanie realizowane bedzie w okresie od 01.01.2024r. do 31.12.2024r.

3. Wysokos¢ dotacji na realizacje zadania

1. Planowana kwota dotacji na realizacj¢ ww. zadania w terminie 01.01.2024r. - 31.12.2024r.,
wynosi 634.000,00 zt (stownie: szeséset trzydziesci cztery tysigce ztotych 00/100 ).

2. Planowana szacunkowa ilo$¢ godzin ustug opiekuriczych i specjalistycznych ustug opiekunczych
do wykonania w okresie 01.01.2024r.-31.12.2024r. to 17.592 godziny dla ok. 40 oséb.

3. Rzeczywista ilo$¢ godzin zlecanych do realizacji zalezna bedzie od faktycznego zapotrzebowania
na t¢ forme pomocy.

4. W przypadku zwigkszenia zapotrzebowania na ushigi opiekuricze i specjalistyczne ushugi
opickuficze w trakcie trwania umowy, dopuszcza sie¢ mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy bez
potrzeby przeprowadzania kolejnej procedury konkursowe;.



Informacja o zrealizowanych w biezgcym roku i w roku poprzednim zadaniach tego samego
rodzaju oraz o koszcie ich realizacji:

W poprzednich latach zadanie realizowane bylo przez podmiot wybrany w drodze otwartego
konkursu. Koszt realizacji zadania w 2023r. (do konca pazdziernika ) wynidst 438.990,00 zt
przy ilosci zrealizowanych ogdtem 14.633 godzin; w 2022r. koszt realizacji zadania wyniost
520.142,30 zt przy ilosci zrealizowanych ogotem 20.239 godzin.

4. Organizacje i podmioty uprawnione do zlozenia oferty:

Organizacje pozarzadowe o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r.
0 dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 571) oraz podmioty,
o ktérych mowa w art. 3 ust 3 ww. ustawy prowadzace dziatalno$¢ statutowg w zakresie pomocy
spolecznej.

5. WarunKki i zasady przyznawania dotacji

1.Dotacja przyznana zostanie podmiotowi wybranemu w drodze niniejszego otwartego konkursu
ofert, z ktérym zostanie zawarta umowa na realizacje zadania, zgodnie ze wzorem umowy
okreslonym w zalgczniku nr 3 do Rozporzadzenia Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku
Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018r. w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzoréw umow
dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdah z wykonania tych zadan
(Dz. U. z 2018r. poz. 2057) stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego ogloszenia.

2.Dotacja bedzie przekazywana na konto podmiotu realizujgcego zadanie w sposéb
1 w wysoko$ci okreslonej w umowie.

3.Dotacja przeznaczona moze by¢ wylacznie na wydatki .zwigzane z realizacjg zadania
powierzonego do wykonania.

4. Niewykorzystana dotacja podlega zwrotowi.

6. Warunki realizacji zadania

1. Swiadczenie ustug opiekuriczych

Zakres zadania obejmuje:
a) pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych tj.:
— utrzymywanie czystoSci w pomieszczeniach uzytkowanych przez osobe korzystajaca
Z pomocy,
— pranie bielizny osobistej i odziezy,
— prasowanie odziezy,
— zakup podstawowych artykuléw spozywczych i gospodarstwa domowego,
— przygotowywanie positkéw lub dostarczanie positku,
— pomoc przy spozywaniu positkow,
— palenie w piecu, przynoszenie opatu i wody,
— zalatwianie spraw urzedowych, optacanie rachunkéw, rzetelne i terminowe rozliczanie sie
z wydatkowanych srodkow,
— organizowanie spacer6w, podtrzymywanie kontaktow ze srodowiskiem,
b) zapewnienie opieki higienicznej i zaleconej przez lekarza pielegnacii:
— mycie, czesanie i ubieranie,
— pomoc przy kapieli,




— Scielenie t6zka,

— pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych,
— zamawianie wizyt lekarskich, kontakt z lekarzem w sprawach dotyczacych zdrowia klienta,
realizowanie recept.

2. Kwalifikacje osdb §wiadczacych ushugi opiekuncze

Realizator ustug opiekunczych musi zapewni¢ kadre gwarantujagcg prawidtows realizacje ustug
opiekunczych.

Osoba realizujaca ustugi opiekuncze zobowigzana jest do:
- Swiadczenia ustug sumiennie i starannie, w wymiarze i zakresie okreslonym przez MOPS,
- zachowania tajemnicy stluzbowej w zakresie informacji uzyskanych na temat osoby objetej
ushugami,
- dbalosci o dobro osoby objetej ustugami, w tym o jej bezpieczenstwo oraz o mienie,
w szczegOlnosci poprzez przestrzeganie zakazu wprowadzania nieupowaznionych oséb trzecich
do jej mieszkania, a takze udostgpniania kluczy do mieszkania powierzonego realizatorowi ustug
w zwiagzku z organizacja §wiadczenia ustug opiekunczych,
- przestrzegania zakazu palenia tytoniu, uzywania narkotykéw, spozywania alkoholu w obecnosci
0sob objetych uslugami podczas $wiadczenia ustug i na terenie mieszkania tych osob,
- przestrzegania przepisow oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze przepisow
przeciwpozarowych,
- przestrzegania zasad wspdlzycia spotecznego w kontaktach z osobg objetg ustugami, w tym
stosowania zwrotdw grzecznosciowych,
- wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem godnosci i uczué osoby objetej ushugami.

3. Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych

Podmiot winien realizowaé specjalistyczne ustugi opiekufcze dostosowane do szczegdlnych
potrzeb oséb wymagajacych pomocy w formie specjalistycznych ustug, wynikajacych z rodzaju ich
schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym.

Zakres zadania obejmuje:

uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwlaszcza:

a) ksztattowanie umiejgtnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetnosci
spofecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia i rehabilitacji, prowadzenie
treningéw umieje¢tnosci samoobshugi i umiejetnoscei spotecznych oraz wspieranie,

takze w formie asystowania w codziennych czynno$ciach zyciowych, w szczegdlnosci takich

jak:

- samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i porzadkowych, w tym
umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,

- dbato$¢ o higieng i wyglad,

- utrzymywanie kontaktéw z domownikami, réwie$nikami, w miejscu nauki i pracy oraz
ze spolecznoscig lokalna,

- wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

- korzystanie z ustug réznych instytucji,

b) interwencje i pomoc w Zyciu w rodzinie, w tym:

- pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo specjalistyczne, interwencje



kryzysowe, wsparcie psychologiczne, rozmowy terapeutyczne,

- utatwienie dostepu do edukacji i1 kultury,

- doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktdérej czlonkiem jest osoba
uzyskujaca pomoc w formie specjalistycznych ustug,

- ksztaltowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

- wspélpraca z rodzing - ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec osoby chorujace;,
niepetnosprawne;j,

¢) pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych, w tym, m.in.:

- w uzyskaniu §wiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

- w wypetieniu dokumentéw urzedowych,

d) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

- nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

- pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

- zwigkszanie umiejetnosci gospodarowania wtasnym budzetem oraz usamodzielnianie finansowe;

pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:

a) pomoc w dostepie do §wiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie termindéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,

¢) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekow w aptece,

d) pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkéw ubocznych ich
stosowania,

e) w szczegllnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu Srodkéw
pomocniczych i materialdw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych, a takze w utrzymaniu
higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;

rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu

w zakresie nieobjetym przepisami w/w ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych (t. j. Dz. U. z 2023 1. poz. 1270 ze zm.)

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii,
b)wspolpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-pedagogicznego i edukacyjno-
terapeutycznego  zmierzajacego do  wielostronnej  aktywizacji  osoby  korzystajacej
ze specjalistycznych ustug,

pomoc mieszkaniowa, w tym:

a) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu oplat,

b) w organizacji drobnych remontéw, adaptacji, napraw, likwidacji barier architektonicznych,

c) ksztaltowanie wlasciwych relacji osoby uzyskujacej pomoc z sgsiadami i gospodarzem domu;

zapewnienie dzieciom i miodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé rehabilitacyjnych
1 rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie maja mozliwosci
uzyskania dostepu do zaje¢, o ktdrych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego (t. j. Dz. U. z 2022r., poz. 2123; Dz.U. z 2023r. poz. 1972).

4. Kwalifikacje o0s6b $wiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuficze okreslone zostaly
w rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej dnia 22 wrze$nia 2005r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005r. Nr 189, poz. 1598; z 2006r. Nr 134 poz.
943).

a) Specjalistyczne ustugi sa $§wiadczone przez osoby posiadajgce kwalifikacje do wykonywania
zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, terapeuty zajeciowego,
pielegniarki, asystenta osoby niepetnosprawnej, opiekunki srodowiskowej, specjalisty w zakresie



rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dajacego wiedzg 1 umiejgtnosci
pozwalajace swiadczy¢ okreslone specjalistyczne ustugi.

b) W uzasadnionych przypadkach specjalistyczne ustugi moga byé swiadczone przez osoby, ktdre
zdobywajg lub podnosza wymagane kwalifikacje zawodowe okreslone w pkt. a), posiadaja
co najmniej roczny staz pracy okreslony w w/w rozporzadzeniu, i majg zapewniong mozliwos¢
konsultacji z osobami $§wiadczacymi specjalistyczne ushugi, posiadajgcymi wymagane kwalifikacje.
¢) Osoby $wiadczace ustugi polegajgce na ksztattowaniu umiejetnosci zaspokajania podstawowych
potrzeb zyciowych i umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowania do aktywnosci,
leczenia 1 rehabilitacji, prowadzeniu treningéw umiejetnosci samoobslugi i1 umiejetnosci
spotecznych oraz wspieraniu, takze w formie asystowania w codziennych czynnosciach zyciowych,
muszg posiadaé przeszkolenie i do§wiadczenie w zakresie:

- umiejetnoscei ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan,

- ksztattowania nawykow celowej aktywnosci,

- prowadzenia treningu zachowan spotecznych.

5. Szczegdtowy zakres ushug okreslany bedzie w ,Karcie indywidualnego zakresu ustug
opiekunczych”, z uwzglgdnieniem potrzeb osoby wymagajgcej wsparcia i1 mieszczgcych
sie¢ w mozliwosciach pomocy spotecznej.

6. Szczegdtowe warunki realizacji zadania okresli umowa sporzadzona w oparciu
o Rozporzadzenie Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego z dnia 24
pazdziernika 2018r. w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzorow umoéw dotyczacych realizacji
zadan publicznych oraz wzordéw sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz. U. z 2018r. poz. 2057).

7. Podmiot otrzymujacy dotacje zobowigzany jest do prowadzenia wyodrebnionej dokumentacji
ksiggowej dotyczacej zadania zgodnie z obowigzujacymi przepisami tj. ustawg z dnia 29 wrzesnia
1994r. o rachunkowosci (t. j. Dz. U. z 2023r. poz. 120 ze zm.) i ustawg z dnia 27 sierpnia 2009r.
o finansach publicznych (t. j. Dz. U. z 2023r. poz. 1270 ze zm.).

7. Oferta
1. Oferte nalezy zlozy¢ na formularzu okres§lonym w zalgczniku nr 1 do Rozporzgdzenia
Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego 2z dnia 24 pazdziernika 2018r.
w sprawie wzorow ofert i ramowych wzoréw umoéw dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz
wzordéw sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz. U. z 2018r. poz. 2057), stanowigcym zalgcznik
nr 1 do niniejszego ogloszenia.
2. Oferta powinna zawiera¢:
- informacje o koszcie brutto jednej godziny wykonywania ustug opiekuficzych i specjalistycznych
ustug opiekunczych w dni robocze, w dni wolne i w dni §wiateczne wraz z kalkulacja,
(dopuszcza sie dofaczenie odpowiedniej informacji jako zatgcznika do oferty),
- szczegbtowa informacje o zasobach kadrowych, tj. o liczbie, poziomie wyksztalcenia,
kwalifikacjach zawodowych i stazu pracy w $wiadczeniu ustug opiekuficzych oséb majacych
realizowa¢ zadanie (dopuszcza si¢ dotaczenie odpowiedniej informacji jako zatgcznika do oferty),
- aktualny odpis potwierdzajacy wpis do wiasciwej ewidencji lub rejestru dotyczacego statusu
prawnego uprawnionego podmiotu i prowadzonej przez niego dziatalno$ci (wazny do 3 miesiecy
od daty wystawienia),
- sprawozdanie finansowe i merytoryczne z dziatalnosci podmiotu za ubiegly rok a w przypadku
dotychczasowej krétszej dziatalnosci — za okres tej dziatalnosci,
- w przypadku posiadanego doswiadczenia w zakresie zamowien (zadan) zblizonych charakterem
do przedmiotu konkursu, wykaz zadan zrealizowanych w okresie ostatnich 3 lat Wykaz powinien
zawiera¢ informacje o ilo$ci godzin i wartosci zamowienia (wysokosci dotacji) na wykonanie ushug
w poszczegdlnych latach oraz zlecajacych zadanie,



-zaswiadczenia o niezaleganiu z platnosciami na rzecz Urzgdu Skarbowego i Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych.

3. Organ administracji publicznej odstepuje od wymogu skladania w ofercie dodatkowych
informacji dotyczacych rezultatéw w realizacji zadania publicznego.

Dotaczone do oferty dokumenty i o$wiadczenia winny by¢ podpisane, ramowy wzdr umowy
0 wykonanie zadania publicznego (zatacznik nr 2 do ogloszenia) na kazdej stronie zaparafowany,
kopie dotgczonych dokumentéw potwierdzone za zgodno$¢ z oryginalem przez osobe/osoby
upowaznione do reprezentowania oferenta.

8. Termin skladania ofert

1. Oferty nalezy zlozy¢ osobiscie lub nadestaé przesytka pocztowa lub kurierskg w terminie
do 15 grudnia 2023r., do godziny 10:00 na adres Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Glownie, 95-015 Glowno ul. Ludwika Norblina 1 (decyduje data wplywu oferty do siedziby
MOPS w Glownie).

2. Oferty nalezy sklada¢ w zamknietych i opisanych kopertach z adnotacjg ,,Oferta na realizacje
ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych $wiadczonych dla mieszkancow Gminy
Miasta Glowno w miejscu ich zamieszkania w okresie 01.01.2024r.- 31.12.2024r."

3. Poza oznaczeniami podanymi powyzej, koperta musi zawiera¢ nazwe i adres (siedzibe) oferenta.
4. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

9. Trvbikryteria oceny ofert

Konkurs rozstrzyga Burmistrz Glowna, po zapoznaniu si¢ z-opinig komisji konkursowe;.

. Ogloszenie wynikéw konkursu nastgpi do dnia 22.12.2023r.

3. Wyboru ofert dokonuje si¢ w oparciu o kryteria, okreslone w art. 15 ust. 1 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie, a w szczegdlnosci o:

a) przedstawiona kalkulacje kosztow realizacji zadania publicznego,

b) proponowang jakos¢ wykonania zadania i kwalifikacje 0s6b, przy udziale ktorych bedzie
realizowane zadanie,

¢) posiadane zasoby kadrowe i rzeczowe,

d) dotychczasowa wspdtprace oferenta z samorzadem i innymi instytucjami publicznymi,
w szczegblnosci rzetelne i terminowe rozliczanie si¢ oferenta z dotacji — jezeli korzystat
z dotacji.

4. W przypadku zlozenia ofert niekompletnych, Oferent zostanie wezwany do uzupelnienia oferty
w wyznaczonym terminie. Komisja moze takze prosi¢ oferentéw o udzielenie dodatkowych
informacji.

5. Oferty zlozone na innych drukach, niz okre$lone w Rozporzadzeniu Przewodniczacego
Komitetu do spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018r. w sprawie wzoréw ofert
i ramowych wzoréw uméw dotyczacych realizacji zadafi publicznych oraz wzoréw sprawozdan
z wykonania tych zadan (Dz. U. z 2018r. poz. 2057) lub ztozone po terminie lub niekompletne,
albo ktérych brakéw nie uzupetniono, nie podlegajg opiniowaniu Komisji.

6. Z wylonionym w drodze otwartego konkursu ofert podmiotem zostanie zawarta umowa
na realizacj¢ zadania.

7. Wyniki otwartego konkursu ofert zostang podane niezwlocznie po jego rozstrzygnieciu

do publicznej wiadomosci, tj. w BIP, na tablicach ogloszen oraz na stronie internetowej Urzedu

Miejskiego w Glownie.

Organ administracji publicznej uniewaznia otwarty konkurs ofert, jezeli:
a) nie ztozono zadnej oferty;
b) zadna ze zlozonych ofert nie spetniata wymogoéw zawartych w ogtoszeniu

9. Organ administracji publicznej moze uniewazni¢ otwarty konkurs ofert, jezeli:

N —

oo



cena najkorzystniejszej oferty przekracza kwote, ktérg moze przeznaczy¢ na sfinansowanie

zadania.
10. Informacje o uniewaznieniu otwartego konkursu ofert organ administracji publicznej podaje

do publicznej wiadomosci w sposéb okreslony w pkt. 7.

10. Informacje dodatkowe:

1. Realizatorem zadania moze by¢ jedynie podmiot bedacy strong umowy.

2. Z wylonionym podmiotem w celu wykonania umowy podstawowej zostanie podpisana umowa
0 powierzenie przetwarzania danych osobowych w trybie art. 28 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1 ) oraz ( Dz. Urz. EU L 127 z 23.05.2018r.)

Zataczniki:
Zalacznik nr 1 — wzér oferty zadania publicznego
Zalacznik nr 2 — ramowy wzo6r umowy o wykonanie zadania publicznego



